KILIC @ GRUPPE F&K Maschinenbau GmbH & Co. KG

Piéu kién chung vé ban hang va cung
cap dich vu

F&K Maschinenbau GmbH & Co. KG - KILIC Gruppe - chi ap dung cho khach hang doanh nghiép
Cap nhat ngay: Ngay 26 thang 10 nam 2026 | Phién ban: B2B-2026-10-26-R6

Ban diéu khoan hop dong danh cho khach hang doanh nghiép. Cac diéu kién nay diéu chinh viéc F&K
Maschinenbau GmbH & Co. KG cung cap hang hda va dich vu cong nghiép cho khach hang doanh nghiép. Viéc ap
dung doi hoi cac diéu kién phai dugc dua vao hgp dong mét cach hop 1é. Cac thda thuan riéng cé quyén uu tién.
Pham vi ap dung va cac loai hgp dong bi loai trir dugc quy dinh tai Diéu 1.

Ban dich tiéng Viét cua tai liéu tiéng Dlc, phién ban B2B-2026-10-26-R6. Ban dich ngay Ngay 27
thang 10 nam 2026.

1. Cac bén ky két va pham vi ap dung
info@fk-mb.de - +49 2203 93538 40 - www.kilic-gruppe.com

1.1 Cac Diéu kién chung vé ban hang va cung cap dich vu nay ap dung cho hgp dong gilta F&K
Maschinenbau GmbH & Co. KG, BunsenstraRe 9-11, 51145 Cologne, Dlc, dang ky tai Toéa an dia phuong
Cologne, HRA 29365, email info@fk-mb.de (sau day goi la “chlng tbi”), va cac chu thé kinh doanh theo
Diéu 14 B6 luat Dan sy Duic (BGB), phap nhéan theo luat céng va cac quy dac biét theo luat céng (sau
day goi la “Khach hang”). Bén ky két duy nhat la F&K Maschinenbau GmbH & Co. KG. Tén goi KILIC
Gruppe khong tao thém bén ky két hodc nghia vu thuc hién cho cédc cdng ty khac. Thanh vién hgp danh
chiu trdch nhiém v6 han la F&K GmbH, dang ky tai Toa an dia phuong Cologne, HRB 76513, do cac gidm
doc diéu hanh Ferhan Kilic va Kemal Kilic dai dién.

1.2 Pham vi &p dung dac biét bao gom co khi va két cdu kim loai, gia cong kim loai tam, gia cdng cat
got, han va dap, thiét k&, ché tao dung cu va dé ga, xtr ly bé mat, san xuat hang loat, cling nhu |ap dat,
dua vao van hanh, bdo tri va cac dich vu ky thuat khac da théa thuan. Déi véi hogp déng mua ban, hgp
déng cung cdp hang hda sé dugc san xuat, hgp dong thuc hién cong viéc tao ra két qua va hgp dong
dich vu, dp dung cac quy dinh tuong (ng véi tiing loai hgp déng. Viéc phan loai phap ly dugc xac dinh
theo nghia vu thuc hién thuc té.

1.3 Céc diéu kién nay chi ap dung néu dugc dua vao hgp déng mot cach hgp 1&€. Ching téi chi céng nhan
cac diéu kién mua hang khac biét, mau thuan hoac bé sung ctia Khach hang trong pham vi viéc dp dung
chling da dugc théa thuan; chi riéng viéc thuc hién khéng bao luu khéng cdu thanh sy dong y. Cac thda
thuan riéng luén c6 quyén uu tién. Cac quy dinh phap luat vé xung dot gilra cac diéu kién giao dich
chung khong bi anh huéng.

1.4 Khéng &p dung cho hgp doéng vdi ngudi tiéu dung, hgp déng thué van phong va mat bang thuang
mai, quan hé lao déng, hop dong mua hang véi nha cung cép cla ching téi va don hang qua clra hang
truc tuyén co thé dugc thiét [ap trong tuong lai. Cac giao dich nay dugc du kién diéu chinh bang ca s&
hop déng riéng. Phién ban mdi cla cac diéu kién nay khéng stra d6i hogp déng hién cé néu khdng c6 thoa
thuan tuong Ung.

1.5 Phién ban du kién dp dung cho don hang phai dugc cung cap cho Khach hang trudc khi giao két hop
dong va viéc ap dung phai dugc thda thuan. Mot thdéa thuan khung ré rang ciing cé thé dua céc diéu
kién nay vao cac don hang cung loai trong tuong lai. Chi dang tai trén website khéng thay thé thoa
thuan khi thda thuan la can thiét. Cac diéu kién riéng cho tiing don hang da dugc thda thuan hagp 1é cé
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quyén uu tién so vdi cac diéu kién nay doi véi nhiing ndi dung dugc chiing quy dinh rd rang; cac thoa
thuan riéng luén c6 quyén uu tién.

2. Bao gia va giao két hop doéng

2.1 Bdo gia cla chung t6i khéng cé tinh rang bubc, trir khi dugc xac dinh rd la cé tinh rang budc hoac cé
thai han chap nhan mang tinh rang budc. Thong tin trén website, trong catalogue va tai liéu gidi thiéu
chung khéng cau thanh dé nghi giao két hgp dong cé tinh rang bubc. Yéu cau vé du &n va théng bao tu
dong xac nhan da nhan yéu cau tu ching khdéng lam phat sinh hgp dong.

2.2 Hgp dong dugc hinh thanh théng qua céc tuyén bé théng nhat, dac biét qua xadc nhan don hang cla
chang to6i dudi dang van ban ¢ thé luu lai hoac qua viéc bat dau thuc hién lién quan dén don hang. Néu
xac nhan don hang cla ching toi khac v6i don dat hang, dé nghi méi trong xac nhan dé can dugc Khach
hang chap nhéan; theo céc diéu kién nay, chi riéng su im lang ctia Khach hang khdng cau thanh su déng
y.

2.3 Thoéa thuan vé ndi dung thuc hién, s6 lugng, phién ban ban vé, giad va thoi han, cling nhu cac thay
déi sau dd, nén duogc ghi nhan duéi dang van ban ¢ thé luu lai, vi du qua email, dé phuc vu ching minh.
Quyén uu tién cla cac thda thuan riéng hop 18, ké ca bang 10i néi, va cac yéu cau phap luat vé hinh thic
khéng bi anh hudéng.

3. Pham vi thuc hién, thiét ké va bé mat

3.1 Can c quyét dinh la théng s6 ky thuat da thda thuan va cac ban vé dugc xac dinh trong dé kem
trang thai phién ban, s6 lugng, vat liéu, dung sai, bé mat, diéu kién van hanh, tiéu chi ki€m tra va nghia
vu tai liéu. Céc yéu cau phap luat va chat luong phai dap (ng theo luat hgp dong dp dung khéng bi dnh
hudng. Viéc st dung cho muc dich dac biét ma ching t6i khéng thé nhan biét khi giao két hgp dong phai
dugc thdéa thuan rd rang.

3.2 Déi vdi dich vu thiét k&, dac biét can thoa thuén tai trong, giao dién két néi, diéu kién mbi truong,
yéu cau an toan va cac tép dau ra phai cung cadp. Moi trach nhiém vé thiét k& hoac kiém tra da thda
thuan van thudc vé chiing téi. Néu ching tdi chi san xuét theo chi dan clia Khach hang, viéc thiét ké lai
doc lap toan b hoac thiét ké ky thuat toan hé théng khéng nam trong pham vi thuc hién, trir khi da
dugc dat hang tuong Gng; céc nghia vu ki€m tra va canh bdo cta chdng téi van dugc duy tri.

3.3 D6i vdi dich vu xir ly bé mat, dac biét phai xac dinh vat liéu nén, x ly so bd, quy trinh pha, chiéu
day I6p phu, mau sac, do béng, vi tri ti€p xtc dugc phép, vung can che, thay déi kich thudc, yéu cau
chéng &n mon va kiém tra. Cac tuyén bo vé kha nang chong an mon lién quan dén diéu kién thir nghiém
va sr dung da thdéa thuan. Sai Iéch vé ngoai quan hodac do quy trinh khéng dugc cho phép mét céch
chung chung ma chi trong dung sai da théa thuan hoac chéat lugng phai dadp (ng theo phéap luét.

3.4 M3u dau tién, mau phé duyét va ké hoach kiém tra da thda thudn chi xac dinh ndi dung don hang
trong pham vi da thoa thuan. Phé duyét cla Khach hang khéng mién trdch nhiém cla chiang téi vé viéc
thuc hién ding hgp déng va khong cau thanh viéc tir bd quyén déi véi cac khiém khuyét khdng thé phat
hién. Chung téi cung cdp chirng nhan dac biét, ching chi thir nghiém va tai liéu theo yéu cau riéng cua
Khach hang trong pham vi phép luat yéu cau hoac da thoa thuéan.

3.5 Cam két bdo dam chéat lugng hoac dd bén chi dugc dua ra bang mot tuyén bé cé thé nhan biét la
cam két bao dam dé. Chi mé td moét dac tinh khong cau thanh bao dadm bé sung. Déi véi hgp déng dich
vu, nghia vu la thyc hién hoat dong chuyén mon da théa thuan; mot két qua cu thé chi la nghia vu khi
thudc ndi dung hop déng.
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3.6 Chlng tbi c6 thé sir dung nha thau phu phlu hop néu khéng cé thoa thuan phai dich than thuc hién
va véi diéu kién bao vé Igi ich chinh dang ctia Khach hang, yéu cau phé duyét da thoa thuan va tinh bao
méat. Ching téi van chiu trach nhiém vé viéc thuc hién hop dong theo cac diéu kién nay.

4. Hop tac, vat tu do Khach hang cung cap va diéu kién lap dat

4.1 Khach hang phai cung céap kip thoi cac ban vé da phé duyét, danh muc vat tu, dit liéu vat liéu, théng
s6 van hanh, dau mai lién hé va quyét dinh can thiét. Trudc khi giao két hgp dong, Khach hang phai
thong bdo cho ching tbi cac nguy co dac biét da biét va rui ro thiét hai cao bat thuong tai noi sir dung
dé c6 thé& thda thuan pham vi thuc hién, bién phap bao vé va, néu phlu hop, bién phap bao dam rdi ro
riéng. Viéc khong théng bédo khdng dan dén loai trir tradch nhiém mot cadch chung chung.

4.2 Phoi va vat liéu do Khach hang cung cap phai dén ding thoi diém, ding s6 lugng va chat lugng da
thoa thuan. Khach hang phai cung cédp thong tin vé xtr ly so b, 16p phd, tinh chat bén trong cuta vat liéu
va yéu cau luu kho hoac gia céng dac biét trong pham vi Khach hang biét va cd lién quan dén viéc thuc
hién. Cac phan tich vat liéu chuyén sau hoac thi nghiém pha hly phai dugc dat hang riéng, trir khi da
nam trong pham vi kiém tra cé nghia vu thuc hién. Ching toi sé kip thoi théng bdo cac quan ngai ¢ thé
nhéan biét.

4.3 D6i vGi cong viéc 1dp dat va dua vao van hanh, Khach hang phai cung cap 16i ti€p can an toan da
thoa thuan, khu vuc lam viéc khéng bi can trd, cac dau néi, thiét bi ndng va phuang tién hd trg cing cac
phé duyét can thiét, trong pham vi nhiing cong viéc nay dugc giao cho Khach hang. Trach nhiém tuong
(ng vé an toan lao dong, giay phép, su phu hop CE va tich hgp vao hé théng téng thé dugc xac dinh cho
ting don hang; thoa thuan nay khéng mién céc nghia vu phap luat bat budc clia nha san xuat va don vi
van hanh.

4.4 Néu Khach hang vi pham nghia vu hgp tdc hodc cham ti€p nhan, chidng téi cé thé thuc hién cac
quyén yéu cau theo phéap luat, dac biét la hoan tra chi phi phat sinh can thiét, boi thuong thiét hai hoac
khoan bu dap theo Diéu 642 BGB, néu dap (ng céc diéu kién tuong ing. Chi phi b6 sung, chadng han thoi
gian chg, 1an di lai thém dén dia diém hoac Iuu kho tam, sé dugc liét ké minh bach. Khdong dugc tinh
nhiéu lan cho cung mot bat lgi. Cac quyén yéu cau theo phap luat vé thu lao va hoan tra chi phi do vat
liéu hoac chi dan khong phu hop cta Khach hang, dac biét theo Diéu 645 BGB, van dugc duy tri néu cac
quy dinh dé 4p dung cho hop déng va cac diéu kién dugc dap ing.

4.5 Khi c6 rui ro dadng ké dugc chirng minh cu thé déi véi con ngudi, tai sdn hoac viéc thuc hién hgp
phép, ching t6i cé thé tam ding cng viéc truc ti€p bi anh hudng trong pham vi can thiét cho dén khi
[am rd. Chung toi sé kip thoi théng bao cho Khach hang vé ly do va su hgp tac can thiét, dong thoi ti€p
tuc cdng viéc khi ly do khdng con. Anh huéng dén chi phi, thoi han va trdch nhiém dugc diéu chinh béi
cac Diéu 4.4, 9 va 16; quy dinh nay khéng loai trir trach nhiém cda chinh ching téi.

5. Thay do6i, don hang san xuat hang loat va yéu cau giao hang theo dot

5.1 Yéu cau thay daéi sau khi giao két hogp déng, dac biét vé ban vé&, vat liéu, dung sai, bé mat, kiém tra,
sé lugng, lich giao hang theo dot hodc diéu kién Iap dat, phai dugc thda thuan riéng. Trudce khi thuc hién,
chiing téi sé théng bdo cho Khach hang cac anh hudng cé thé du ki€n déi vai gid, thai han, céng viéc da
thuc hién va chi phi mua sdm khong con cé thé trénh dugc. Chiing téi thuc hién cong viéc thay déi hoac
b6 sung sau khi dugc dat hang tuang (ng. Cac quyén theo phéap luat yéu cau thay déi hoac dua ra chi
dan khoéng bi anh hudng.

5.2 Cho dén khi dat dugc thda thuan thay déi, pham vi da théa thuan truéc dé van la can c quyét dinh.
Né&u viéc tiép tuc thuc hién khach quan khdng con hgp ly do yéu cdu thay déi hoac chi dan mau thuan
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cua Khach hang, ching t6i sé phoi hgp véi Khach hang vé phan cong viéc bi anh hudng. Quyén tir chdi
thuc hién va quyén cham duit chi ton tai khi ddp (ng diéu kién hgp déng hodc phép luét.

5.3 Daoi vdi don hang hang loat va don hang khung, téng s6 lugng rang bubc, quy mo 16, thoi han, han
yéu cau giao hang theo dot va pham vi vat liéu dugc phé duyét phai dugc xac dinh trong don hang.
Khach hang cé nghia vu yéu cau giao va nhan cac sé lugng da dat hang c6 tinh rang budc trong thai han
quy dinh. Khdng dugc don phuong gidm hodc hodn mién phi cadc don hang rang budc va viéc mua vat
liéu da dugc phé duyét ré rang. Néu khong dua ra yéu cau giao hang c6 tinh rang budc, chiing toi cé thé
yéu cau quyén lgi do chdm ti€p nhéan, khéng thuc hién hoac khdng hgp tac theo cac diéu kién phép luat
ap dung, bao gom viéc an dinh thoi han can thiét. Du bdo khéng rang bubc khdng tao nghia vu nhan
hang. Cac quyén theo phéap luat va Diéu 18 khdéng bi dnh hudng.

5.4 Chi dugc giao thlra hoac thi€u trong pham vi dung sai sé lugng da dugc thoa thuan ré rang. Cac diéu
kién nay khong thiét |ap dung sai phan tram tu dong. Viéc mua sam sém vugt qua don hang rang budc
hoac phé duyét vat liéu ré rang khong dugc tinh cho Khach hang.

6. Gia va chi phi bo sung

6.1 Ap dung gia bang euro da thda thuan trong hop déng, cdng thué gia tri gia tang theo luat tuong
Ung. Trir khi c6 thda thuan khac, gid hang héa dua trén viéc nhan tai co sé ghi trong don hang, cdng chi
phi déng gdi va van chuyén do Khach hang yéu cau. Ching téi tinh riéng chi phi déng géi va van chuyén
can thiét, hgp ly va thuc té phat sinh; chi phi b6 sung cé thé du kién hodc co sé tinh sé dugc thé hién
trong béo gia. Chang tdi chi thu x&p bdo hiém van chuyén bang chi phi ciia Khach hang theo thoa thuan.
Chi phi Iap dat, dua vao van hanh, di lai va luu trd chi phai trd thém trén co sd tinh d& théa thuan, trong
pham vi chua dugc bao gom trong gid. Diéu 6.4 va cac quyén yéu cau thl lao theo phap luat khdng bi
anh hudng.

6.2 Gia c6 dinh dp dung cho pham vi thuc hién da thda thuan cung s6 lugng va diéu kién thuc hién lam
c0o sd cho gia. Yéu cau cta Khach hang ngoai pham vi dé dugc xt ly theo Diéu 5. Cac quy dinh diéu
chinh gid doi véi hgp dong hang loat hodc hop dong khung dai han chi dp dung trén co sé thoa thuéan
riéng xac dinh cu thé cac thanh phan chi phi, trong sé, gia tri tham chi€u va quy trinh diéu chinh, déng
thoi xem xét tang va gidm chi phi theo cung mét co sé.

6.3 Thay déi gid c6 dinh da thoa thuan can c6 théa thuan hodc can c& phép luat, dac biét l1a Piéu 313
BGB khi co sd giao dich bi bién dong. Cong viéc 1ap ké hoach chuyén sau, nghién clru kha thi hoac tinh
toan chi phi theo yéu cau sé dugc tinh phi néu thu lao da dugc thoa thuan trudc.

6.4 Cac dich vu b8 sung do Khach hang dat ngoai don hang hién ¢, chdng han ki€m tra thém, tai liéu,
stra d6i hoac lugt 1ap dat, phai dugc thanh todn theo thu lao d& thoa thuan cho ching. Néu khéng cé
thoa thuan gid va hoan canh cho thay dich vu bé sung chi c6 thé dugc ky vong khi cé thu lao, dp dung
murc thu lao thong thudong khi dap Gng diéu kién phap luat. Trudc khi thuc hién, ching toi sé chi ré pham
vi b6 sung va chi phi cé thé du kién. Nghia vu khac phuc cla ching toi theo Piéu 14 khéng bi anh
hudéng.
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7. Thanh toan, cham thanh toan va quyén déi ung

7.1 Trur khi cé théa thuan khac, chidng téi chi cho phép thai han thanh toan 14 ngay theo lich, khéng
khau trlr, sau khi c6 danh gia tin dung tich cuc va xac nhan tuong (ng cta ching tbi trong bao gid hoac
xac nhéan dan hang. Thai han bat dau khi nhan héa don; tuy nhién, déi véi hop déng mua ban va hop
doéng cung cdp hang hda sé dugc san xuat, khong sém hon thoi di€m ban giao theo hgp dong hoac
chuyén rui ro tuong (ng theo Diéu 10; d6i vGi cong viéc can nghiém thu, khéng sém han nghiém thu
hodc hiéu luc phap ly tuong duong; va déi véi hgp déng dich vu, khdng sém hon viéc thuc hién céc dich
vu dugc lap hda dan. D6i vGi hgp dong xay dung, thoi han thanh todn khodn thl lao cudi cung ciing
khdng bat dau trudc khi dép ting Piéu 650g khoan 4 BGB, dac biét trudc khi xudt héa don quyét todn céd
thé kiém tra. Diéu 7.2 &p dung cho cac khoan tra truéc va thanh todn theo ti€n d6 da théa thuén. Chiét
khau thanh todn can dugc thda thuan rd rang.

7.2 Néu chua cé danh gia tin dung tich cuc trudc khi giao két hgp déng hoac khéng cho phép thoi han
thanh toan, chdng téi cé thé dat diéu kién giao két hgp dong la khoan tra trudc hop ly hoac bién phap
bdo dam phu hop. Loai, sé tién va ngay dén han phai dugc thda thuan trong bao giad hoac hgp dong
trudc khi giao két. Cac khodn tra trudc va lich thanh toan riéng cho du én, dac biét déi véi dung cu, thiét
k&, thiét bi va don hang qudc té&, phai dugc xac dinh cung diéu kién dén han. Ddi vdi hgp dong thuc hién
cOng viéc tao ra két qua, chiing toi cling cé thé yéu cau thanh toan theo tién d6 trong pham vi Diéu
632a BGB cho phép. Quy dinh nay khéng thay déi hoi té cac diéu kién thanh todn da thoa thuan. Quyén
trong truong hgp nguy co khéng dugc thanh todn chi xuat hién sau khi giao két hgp dong dugc diéu
chinh béi Diéu 8.

7.3 Khi hét thai han thanh toan dugc xac dinh hoac cé thé tinh theo lich trong hgp déng, tinh trang
chédm thanh todn phat sinh ma khéng can nhac thém, trong pham vi Khach hang chiu trdch nhiém vé
viéc khoéng thanh toan. Trong cac truong hop khac, dp dung diéu kién phap luat vé cham thanh toan. Khi
cham thanh toan, Khach hang phai tra 1ai cham tra theo luat cao hon 1ai suat co ban dp dung chin diém
phan tram va khoan tién c6 dinh theo luat la 40 euro. Khoan tién c6 dinh dugc tinh trir vao khoan boi
thuong phai tra cho chi phi thuc hién bién phdp phap ly. Quyén doi boi thuong thiét hai bé sung do cham
thanh todn d& dugc chirng minh van dugc duy tri.

7.4 Bugc phép bu trir bang yéu cau ddi ting néu cac yéu cau dé khéng cé tranh chép, da dugc xac dinh
bang ban an c6 hiéu luc phap luat hoac da da diéu kién dé toa an ra quyét dinh. Han ché nay khéng ap
dung cho yéu cau déi iing phét sinh tir cing quan hé hop dong, dac biét lién quan dén khiém khuyét,
cong viéc chua thuyc hién hodc hoan tra khi hiy bd hgp dong. Cac quyén theo phap luat tlr choi thuc hién
va quyén gilr lai phat sinh t&r cing quan hé hgp déng, dac biét theo Diéu 320 va Diéu 641 khoan 3 BGB,
van dugc duy tri.

7.5 Trong pham vi lich thanh todn da thoa thuan quy dinh ré mot céng viéc chi dugc thuc hién sau
khoan tra trudc, ching toi cé thé gilr lai viéc thuc hién dé cho dén khi nhan khoan tién dén han. Cac
quyén chinh dang ctia Khach hang vé tir chéi thuc hién va gilt lai van dugc bao toan. Diéu 9.1 &p dung
doi véi cac thay d6i thoi han phat sinh. Cac quyén khac khi thanh toan bi de doa hodc khéng nhan dugc
doi Uing dugc diéu chinh bgi Diéu 8 va phap luat.

8. Nguy co khong duoc thanh toan va tam dung thuc hién

8.1 Néu sau khi giao két hgp déng xuat hién viéc quyén nhan déi ing cla ching téi bi de doa do Khach
hang khéng cé kha nang thuc hién, ching toéi cé thé tam ding cac nghia vu phai thuc hién trudc, véi
diéu kién dap Ung Diéu 321 BGB. Quyén nay cham d@t ngay khi Khach hang cung cdp déi ing hoac bao
dadm phu hop.
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8.2 Chung t6i c6 thé an dinh thai han hgp ly d€ Khach hang lua chon cung cdp déi ing dong thoi dé€ doi
Iay viéc thuc hién clGa ching t6i hodc cung cdp bao dam. Chi sau khi hét thoi han ma khong cé két qua,
hodc khi phap luat khéng yéu cau an dinh thoi han, chiing téi méi cé thé hiy bd hgp déng theo quy dinh
phép luat. Trong cac khia canh khéac, cadc quyén theo phap luat tir chéi thuc hién do déi ing dén han
chua dugc cung cdp van dugc duy tri.

8.3 Chung tbi sé kip thai thdng bdo cho Khach hang vé viéc tam dimng c6 can cr va ly do. Chi xem xét
anh hudéng thuc té gay ra doi véi qua trinh thuc hién. Khodn thi€u hut thanh todn nho hoac khodn thanh
toan dugc gilr lai hop 1& khong tu ddéng dan dén cham dut tat ca don hang.

8.4 Cac quyén bao dam theo phap luat khong bi anh hudng. Dac biét bao gom quyén cam gilt bdo dam
cla bén thuc hién céng viéc va, khi dap ing diéu kién phap luat, quyén yéu cau bado dam cda nha thau
xay dung theo Diéu 650f BGB.

9. Thai han va tré ngai thuc hién dac biét

9.1 Ngay giao hang va ngay thuc hién cé tinh rang budc dugc xac dinh theo théa thuan. Néu thai diém
phu thudc vao dir liéu ctia Khach hang, phé duyét, vat tu do Khach hang cung cap hodc khodn tra trudc
da thoa thuan, cac diéu kién tién quyét nay phai dugc néu trong don hang. Su cham tré thudc trach
nhiém Khach hang kéo dai thoi han bi anh huéng theo tac dong thuc té céng thai gian khéi dong lai hop
ly va can thiét; diéu nay khéng &p dung trong pham vi chiing toi tu chiu trach nhiém vé sy cham tré.
Théng tin ké hoach chi mang tinh tham khao va du bdo thoi diém dugc xac dinh rd la khdng rang budc
khong tao giao dich budc phai hoan thanh vao thai di€m c6 dinh. Thoi han thuc hién da thoa thuan trong
hop déng van la can c& quyét dinh.

9.2 Su kién dac biét ngoai pham vi trach nhiém clia ching tdi ma khéng thé ki€ém soat ngay ca khi co
bién phap phong nglra hop ly c6 thé can tré viéc thuc hién trong thai gian gay anh hudng cu thé cong
thoi gian khai dong lai hop ly. C6 thé bao gom thién tai, chién tranh, Iénh cdm cla co quan chic nang
hoac gidn doan van hanh va van chuyén khong thé du ki€n va khoéng thé tranh. Chi riéng viéc tang chi
phi chung, thi€u nhan su théng thudng hodc van dé mua sam cé thé tranh duogc khéng da can c.

9.3 Chung toi sé kip thoi cung cap théng tin vé trd ngai, thoi gian du ki€n kéo dai va bién phap (ng phé
hop ly. Néu tré ngai kéo dai han tdm tuan, méi bén c6 thé hly bd hgp déng déi véi cac phéan viéc bj anh
hudng chua dugc thuc hién; trong quan hé hgp dong lién tuc, viéc chdm dit phan bi anh hudng thay thé
cho huy bd. Cac quyén cham dat hgp dong theo phép luat phéat sinh sém hon van dugc duy tri. Khoan
thanh toan cho phan viéc sé khéng con dugc thuc hién phai dugc hoan tra kip thoi.

9.4 Nghfa vu giao hang cla ching toi phu thudc vao viéc ching téi dugc cung cdp didng va kip thai,
trong pham vi chlng t6i da kip thoi giao két giao dich mua tuang (ng, phu hop vé hang hda, sé lugng,
chat luogng va thai gian giao, khong chiu trdch nhiém vé thi€u hut nguén cung va khéng nhan mot cam
két bdo ddm mua sam trai véi diéu nay. Chlng toi sé xem xét ngudn cung thay thé hop ly va kip thoi
thong bdo cho Khach hang vé tré ngai va anh hudng du kién. Néu thi€u hut nguén cung chi la tam thai,
thoi han giao bi anh hudng chi dugc kéo dai theo do tré thuc té€ da chirng minh céng thoi gian khai déng
lai can thiét va hagp ly; Diéu 9.3 dp dung tuang tng. Néu thi€u hut la vinh vién, chdng t6i c6 thé hiay bd
phan hgp dong bi anh hudng chua dugc thuc hién néu viéc mua thay thé hgp ly cling khéng thé thuc
hién. Cac quyén phéap luat ctia Khach hang, dac biét khi Khdch hang khéng c6 loi ich tir viéc thuc hién
mét phan, van dugc duy tri. Khodn tra trudc cho phan viéc sé khéng con dugc thuc hién phai dugc hoan
tra kip thoi. Quy dinh nay khéng mién tradch nhiém déi véi hanh vi vi pham nghia vu cla chinh ching téi;
ap dung Diéu 16.
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10. Giao hang, gui hang va cham ti€p nhan

10.1 Tru khi thoa thuan diéu kién giao khac, hang hda dugc ban giao tai co s& ghi trong don hang. Néu
theo yéu cau cta Khach hang, hang dugc gli dén noi khac véi noi thuc hién, rdi ro mat mat hoac hu
hdng ngdu nhién theo hgp déng mua bén va hgp déng cung cdp hang hda sé dugc san xuat chuyén cho
Khach hang theo Diéu 447 BGB khi hang dugc giao cho ngudi dugc chi dinh van chuyén. Nghia vu cla
chiing téi vé déng goi ding cach, lua chon va xi ly viéc van chuyén khéng bi anh hudng.

10.2 Incoterms® chi dp dung néu da thda thuan diéu khoan cu thé, dia diém dugc chi dinh va phién ban
ap dung. Thoa thuén dé cé quyén uu tién so vdi quy tac gl hang chung. Péi véi cdng viéc can nghiém
thu, chuyén rii ro dugc diéu chinh bai quy dinh nghiém thu theo phép luat, dac biét Diéu 644 BGB, bao
gbm quy tac gui hang theo Piéu 644 khoan 2 BGB khi dép Uing céc diéu kién.

10.3 Pugc phép giao tiing phan néu Khach hang c6 thé st dung phan dé giao cho muc dich hgp déng,
phan giao con lai cé vé dugc bao ddm va Khach hang khdng chiu bat Igi hoac chi phi b6 sung bat hap ly,
trir khi chdng téi chiu céc chi phi dé. Chi dugc lap hda don ting phan cho cong viéc dé dugc thoa thuan
tuong Ung hoac co thé lap hda don riéng.

10.4 Khi cham tiép nhan, ching téi cé thé yéu cau chi phi luu kho va cac chi phi phat sinh khac thuc té
can thiét va dugc phép luat cho phép thu héi. Chang tdi sé thdng béo kip thdi vé viéc san sang giao va
chi phi sap phat sinh trong pham vi cé thé. Khdng thda thuan muc phi luu kho cé dinh theo géi hoac
quyén tu dong dinh doat tai san cla Khach hang.

11. Bao luu quyén sé hiru va bao dam cac khoan phai thu

11.1 Ching t6i bdo luu quyén sé hitu déi véi dong san da giao cho dén khi tat ca khodn phai thu hién tai
va tuong lai cia chdng toi tir quan hé kinh doanh lién tuc véi Khach hang dugc thanh todn day du. Chi
bdo dam khoan phai thu cla F&K Maschinenbau GmbH & Co. KG, khéng bao gém khodn phai thu cua
cac cong ty khac trong tap doan.

11.2 Khach hang phai bdo quan can than hang hda c6 bao luu quyén sa hitu va kip thoi théng bao cho
chling t6i vé ké bién hoac can thiép khac cGa bén thi ba. Trudc khi thanh todn day dd, Khach hang
khong dugc cam cé hoac chuyén quyén sé hiru d€ bao dam. Quy dinh nay khdng tao quyén vao co sd
hodc thu héi hang ma khong cé sy dong y.

11.3 Viéc gia c6ng hoac chuyén déi hang hda cé bao luu quyén sé hitu dugc thuc hién cho chdng téi véi
tu cdch nha san xuat ma khong tao thém nghia vu cho chiing t6i. Néu dugc gia c6ng cung hang hda
thudc ngudi khac, chiing tdi nhan phan déng s hitu déi véi vat mai theo ty |é gilta gia tri hda don cla
hang hda c6 bao luu quyén sd hitu clia chiing téi, gom thué gia tri gia tang, va téng cla gia tri héa don
dé vai gid tri hang hda khac dugc gia cong tai thoi diém gia cong. Diéu tuong tu ap dung khi két hop
hoac tron 1an. Néu qua d6 Khéch hang c6 quyén s hiru duy nhat, Khach hang theo day chuyén phan
dong sé hitu tuong Uing cho ching toi; ching tdi chdp nhan viéc chuyén nay. Khach hang giir tai san
thuéc sd hiru hoac dong s hitu clia chiing téi cho ching téi. Quy dinh nay khéng loai trir chuyén quyén
sd hitu theo luat khi vat dugc gan vao dat thanh bo phéan thiét yéu, dac biét theo Diéu 946 BGB. D6i vdi
don hang ma bao luu quyén sG hiru khéng bao dam du, cé thé thoa thuan riéng co ché thanh todn hoac
bdo ddm dugc phép.

11.4 Khach hang cé thé gia cong va ban lai hang hda c6 bao luu quyén sd hiru trong hoat dong kinh
doanh thong thuong. Khach hang theo day chuyén nhugng cadc khoan phai thu phat sinh cho ching téi
dé bdo dam; ching téi chap nhan chuyén nhugng. Khi ban cung hang hda khac, chuyén nhugng gidi han
G s6 tién hda don clia hang hda chiing toi gom thué gia tri gia tang; khi ban vat ma ching téi c6 dong sé
hitu, gigi han & phan tuang (ng clia khoan phai thu.
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11.5 Khach hang van dugc phép thu cac khodn phai thu d& chuyén nhugng. Trong trudng hop cham
thanh toan sau khi thoi han thanh toan hgp ly da hét ma khéng cé két qua, hodc khi thanh toan bi de
doa theo Diéu 8.1, chling t6i cé thé thu hoi sy cho phép nay va su cho phép ban lai, gia céng, trong
pham vi can thiét d€ bdo ddm yéu cau chinh dédng cla ching téi va hgp ly khi cadn nhac lgi ich hai bén.
Quyén chinh dang ciia Khach hang vé tir chéi thuc hién va gir lai khéng bi dnh hudng. Sau khi thu héi cé
can c’, ching to6i cé thé tu thu cac khoan phai thu da chuyén nhugng va yéu cau thoéng tin, tai liéu can
thiét. Cac quy dinh bat budc cha phép luat phé san khéng bi anh hudng.

11.6 Néu gia tri c6 thé thu hoéi clia bdo ddm chiing tdi nam gilt vugt qué khodn phai thu dugc bao dam
trén muodi phan tram, ching toi sé giai phdng bao ddm trong pham vi phan vugt theo yéu cau. Khi lya

chon bao dam dé giai phdng, chiing t6i xem xét Igi ich chinh dang cta Khach hang. Ching téi chi yéu

cau tra lai hang héa cé bdo luu quyén sé htu khi dap (ng diéu kién phap luat, dac biét sau khi hay bo
hop déng can thiét theo Diéu 449 khoan 2 BGB.

11.7 Trong pham vi can c6 thém thoa thuan hoac dang ky dugc phép d€ bao dam tai quéc gia dén, cac
néi dung dé phai dugc thoa thuan riéng. Chi lya chon luat hgp dong DPlc khéng thay thé bién phap can
thié€t theo luat s& hitu tai san hoac luat pha san nudc ngoai.

12. Dung cu, phat trién, thiét ké va quyén su dung

12.1 Phuong tién van hanh chung, quy trinh san xuat, chuong trinh va dung cu c6 san cla ching téi van
la tai san cla ching toi hoac tiép tuc thudc quyén clha ching toi, trir khi cé thoa thuan khac. Khoan dong
go6p dugc xac dinh ré la dédng gop chi phi dung cu tu né khéng chuyén quyén sd hiru. Tuy nhién, néu
dung cu dugc mua nhu mét san pham phai ban giao, dp dung quy dinh chuyén quyén sé hiru da thda
thuan va Piéu 11; viéc mua dung cu da thanh todn day du khéng bi dién giai lai thanh chi déng gép chi
phi.

12.2 D6i véi dung cu thudc sd hitu Khach hang hodc dugc chuyén cho Khach hang nhung van 6 chd
chling téi, phai thoa thuan viéc nhan dién, s dung, tudi tho theo sé lugng san xuat, bao tri va luu kho.
Chi dugc dung cho don hang cla Khach hang da dugc phé duyét. Phai phan biét hao mon van hanh
thong thuong véi hu hdng ma ching toi chiu trdch nhiém; thay thé va sira chira c6 tinh phi can dugc dat
hang tuong Gng, trir khi c6 quyén yéu cau theo phap luét.

12.3 Thai gian va chi phi luu kho dung cu thudc sé& hitu Khach hang sau khi hoan thanh don hang da
thoa thuan phai dugc thdéa thuén cho timng don hang. Néu khdng cé théa thuan va khdong con don hang
rang budc khac cho dung cu dé, sau khi hoan thanh chiing t6i sé yéu cau Khach hang nhan lai hoac thda
thuan luu kho ti€p trong thoi han hgp ly it nhat sdu tuan. Dén khi hét thoi han dé, ching toi luu kho
khong tinh phi luu kho b6 sung. Néu sau doé phéat sinh chadm ti€p nhéan, ap dung quyén theo phap luat,
dac biét quyén hoan tra chi phi phat sinh can thiét. Quyén cam gilt bdo ddm clia bén thuc hién cong viéc
theo luat va quyén gitr lai trong thuong mai khéng bi dnh hudng. Khong thda thuan tu dong thanh ly phé
liéu hoac tlr bo quyén sd hiru.

12.4 Quyén doi vGi ban vé, dir liéu, phan mém, mau va chi dan khac do Khach hang cung cap van thudc
Khéch hang hoac chi thé ndm quyén tuong Gng. Khach hang chi cho chiing téi quyén sir dung can thiét
dé thuc hién dan hang, gbm viéc cung cap can thiét cho nha thau dugc st dung hgp phap va c6 nghia vu
bdo mat. Biéu nay khong tao quyén s dung ndi dung bao mat riéng ctia Khach hang cho khach hang
khac hodc dang ky két qua phét trién cla nguoi khac thanh quyén saé hitu tri tué cla ching toi.

12.5 Quyén doi vdi thiét k&, ban vé, tinh todn, phan mém, quy trinh san xuét va két qua céng viéc khac
do ching téi déng gbép hoac phét trién trong don hang van thudc vé ching téi trong pham vi chidng téi
nam quyén dé. Khach hang nhan quyén sir dung phai dugc cung cadp theo théa thudn va muc dich hgp
déng hai bén cung du kién; néu cac can cir d6 khdng dan dén quyén rong hon, quyén dugc cap la khong
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doc quyén. Trur khi da thda thuan cap quyén chinh thdc sém han hoac diéu dé xuat phat tir muc dich hgp
dong, viéc cap quyén c6 hiéu luc khi thanh todn day dd cho két qua céng viéc lién quan. Ti khi ban giao
theo hgp dong, Khach hang nhan su cho phép tam thoi dé sir dung vao hoat déng thuc té trong pham vi
can thiét theo hgp déng, dac biét trong thoi han thanh todn da thda thuan va khi gilr lai thu lao hop 1é.
Su cho phép nay khong tu dong cham dat vi khdong thanh todn; viéc chdm dit can cé hdy bd hoac chdm
dit hgp dong bi anh hudng mot cach hgp 1é theo diéu kién phap luat. Cac quyén phét sinh clGa cac bén
khong bi anh hudng. NEu tu san xuat, san xuat 1ap lai hodc san xuat qua bén thl ba dugc thda thuén
hoac nam trong muc dich hgp déng hai bén cung du kién, quyén dugc cap va su cho phép tam thai cling
bao gém viéc s dung dé trong pham vi tuong Gng.

12.6 Tép va dinh dang d{ liéu phadi cung cap sé dugc xac dinh trong don hang. Déi véi don hang chi san
Xudt va giao hang, viéc giao san pham vé nguyén tac khéng bao gom cung cap mé hinh nguén CAD ndi
b6, du an CAM, chuang trinh NC, m& ngubn phan mém, md hinh tinh todn, dudng chay dao, théng s6
quy trinh hoac tai liéu san xuat cGa chdng t6i. Nghia vu cung cdp van ton tai trong pham vi da thda
thuan hoac can thiét dé hoan thanh muc dich hgp déng phai dap Ung. Diéu nay dac biét d4p dung cho
dich vu phat trién va thiét ké dugc dat hang. Tat ca tai liéu phap luat yéu cau va da cam két trong hop
dong phai dugc cung cap day da.

12.7 Khong cap quyén vugt qua muc dich hgp dong da thoa thuan dé sao chép, cdng b, cung cap cho
bén th(r ba hoac dung két qua cong viéc dugc bao hd hay bao mét cla chiing téi cho viéc san xuat lap
lai ti€p theo. Trong pham vi st dung dugc phép bao gom thué nha san xuat bén thi ba, don vi bao tri
hodc nha cung cap dich vu khéac, cé thé cho ho ti€p can ndi dung can thiét cho muc dich dé; ndi dung
bdo mat phai dugc bao vé theo Diéu 17. Quy dinh nay khéng han ché tai liéu cta chinh Khach hang, giai
phép dugc phat trién doc lap va viéc sir dung phéap luat cho phép.

12.8 Quyén st dung doc quyén, chuyén giao quyén sd hitu tri tué c6 thé chuyén giao, s&t dung ngoai
muc dich hgp déng hodc phan b6 quyén dac biét trong phat trién chung can cé thoa thuan riéng, trong
pham vi chua xudt phat tir thoa thuan da dat duoc hodc muc dich hgp dong hai bén cung du kién. Chi
thanh toan chi phi phat trién, thiét k& hoac dung cu khdng tao tinh doc quyén vuot qua muc dich hop
dong da thoa thuan. Quyén sir dung can thiét cho kiém tra, thir nghiém, dua vao van hanh hoac nghiém
thu da thoa thuéan dugc cap khi ban giao. Viéc mé rong ngoai pham vi quyén da cé nghia vu cung cap
phai dugc thda thuan va trd thu lao riéng.

12.9 Chung téi cé thé sir dung kién thirc chuyén mén chung, phuong phap riéng va kinh nghiém khong
riéng cho Khach hang cho don hang tiép theo, trong pham vi khéng vi pham quyén ctia Khach hang, tinh
doc quyén da théa thuén hodc nghia vu bado mat. Gidi han theo phép luat déi véi quyén sd hitu tri tué va
quy tac hét quyén khong bi anh hudng. Cac diéu kién nay khoéng tao bdo hod cho y tudng ky thuat dugc
tu do sir dung hoac quy trinh phé bién chi bang cdch mé ta ching la bi quyét clia chiing toi.

12.10 Trong pham vi Quy dinh (EU) 2023/2854 (Data Act) 4p dung cho mdt don hang, cac quyén bat
budc vé ti€p can dir liéu san pham va dir liéu dich vu lién quan, cling nhu sir dung va chia sé ching,
khong bi anh hudng. Cac bao luu quyén néu trén va quy tac bdo mat tai Diéu 17 khdng han ché céc
quyén dé. Thong tin can thiét tuong ng vé pham vi dit liéu, cach ti€p can va diéu kién st dung phai
dugc cung cap kip thai trudc khi giao két hop déng cho san phdm hoac dich vu lién quan. Bdo vé bi mat
kinh doanh bi dnh hudng va moi han ché hoac tam dung ti€p can dit liéu dugc diéu chinh badi diéu kién
phép luat 4p dung; chi danh d&u thdng tin 1a bdo méat khéng du can ci tir chéi quyén tiép can dir liéu bat
budc.
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13. Nghiém thu va kiém tra

13.1 Trong pham vi cdng viéc can nghiém thu, Khach hang phai ti€n hanh kiém tra da thda thuan khong
cham tré vo ly sau khi hoan thanh va sau yéu cau nghiém thu cta ching téi. Khach hang phai nghiém
thu phan viéc phu hgp theo quy dinh phap luat; khiém khuyét nhd khéng cho phép tir chéi nghiém thu.
Khi€m khuyét phat hién va bao luu nén dugc ghi trong bién ban nghiém thu dé Iuu ho so. Mot tuyén bo
c6 hiéu luc phap ly khéng mat hiéu luc chi vi khéng dugc dua vao bién ban.

13.2 D€ 4p dung co ché dugc coi la d& nghiém thu theo phéap luat, ching toi sé an dinh thoi han hop ly
sau khi hoan thanh. Co ché& nay chi dp dung néu dap Ung Diéu 640 khoan 2 BGB, dac biét khi Khach
hang khong tlr chéi nghiém thu trong thoi han bang cach néu it nhat mot khiém khuyét. Chi gli hang
hoac dat thai han ngan chung cho viéc im 1ang khdng thay thé cac diéu kién phap luat.

13.3 Kiém tra chirc nang hoac nghiém thu tai nha may da théa thuan trong hop déng mua ban hoac hgp
déng cung cap hang hda sé dugc san xuat khéng tu ddng chuyén hgp déng dé thanh hgp déng thuc hién
cOng viéc tao ra két qua. Nghia vu phap luat vé kiém tra va thong bdo khiém khuyét dugc diéu chinh bai
Diéu 14; khiém khuyét 8n khéng bi loai trir bdi tuyén b6 nghiém thu hoac phé duyét chung.

14. Théng bdo khiém khuyét va khac phuc

14.1 Néu viéc giao hang la giao dich thuong mai d6i véi ca hai bén, dp dung nghia vu phap luat vé kiém
tra va théng bao khiém khuyét theo Diéu 377 va Diéu 381 B luat Thuong mai Dlic (HGB). Khiém khuyét
c6 thé phat hién phai dugc théng bdo kip thai sau cudc ki€m tra can thiét; khi€ém khuyét ban dau khéng
thé phat hién phai dugc thong béo kip thoi sau khi phat hién. Gi thong bdo ding han la di. Ching toi
dé nghi mo ta dé hiéu, kém sé don hang, anh hoac s6 do néu cé, uu tién dudi dang van ban cé thé luu
lai. Cac ngoai lé phép luat, dac biét truong hgp c6 y che gidu, van dugc duy tri.

14.2 Khach hang phai cho phép kiém tra va khac phuc hgp ly, déng thai cung cdp hang héa bi anh
hudng hodc 16i ti€p can can thiét. B6i véi hgp dong mua ban va hgp déng cung cap hang hda sé duoc
san xuat, ban dau ching téi c6 thé chon slra chita hoac giao hang thay thé&; néu phuong én dugc chon
khong hop ly ddi véi Khach hang trong trudng hgp cu thé, Khdch hang van cé quyén dugc khac phuc hop
ly. D6i véi hgp dong thuc hién cong viéc tao ra két qud, quyén lua chon dugc diéu chinh bai Diéu 635
BGB. Chung tdi chiu chi phi khac phuc can thiét theo phap luat, gém chi phi thdo d& va lap dat néu ép
dung. Quyén lya chon trudc néu trén khoéng ap dung trong pham vi lam anh hudng quyén truy doi dugc
bdo vé clia Khach hang theo Diéu 478 BGB; cac quyén dugc bao toan tai Diéu 15.4 van dugc duy tri.

14.3 Sau khi thoi han khac phuc hop ly theo phap luat hét ma khéng cé két qua, hoac néu phap luat
khong yéu cau an dinh thoi han, Khach hang cé quyén theo luat yéu cau giam gia va, khi dap dng diéu
kién tuong (ng, hdy bo hop déng, cling nhu tu khac phuc va yéu cau hoan tra chi phi déi véi hop déng
thuc hién céng viéc tao ra két qua. Diéu nay dac biét 4p dung khi khac phuc that bai hoac khong hop ly,
hoac khi viéc tlr ch6i cho phép Khach hang thuc hién cadc quyén nay theo luat. Boi thuong thiét hai dugc
diéu chinh bagi Diéu 16.

14.4 Hao mon tu nhién, sir dung khong phu hgp, bao tri khong day du, stra déi bdi bén th ba hoac
khiém khuyét vat liéu do Khach hang cung cdp khéng cdu thanh khiém khuyé&t ma ching toéi chiu trach
nhiém trong pham vi chiing thuc su la nguyén nhan va ching toi khéng vi pham nghia vu ki€m tra, canh
b&o hoac thuc hién cla chinh minh. Stra d6i hoac sra chlra béi bén th ba khéng ty dong dan dén mat
tat ca quyén lién quan dén khiém khuyét.

14.5 Néu thong béo khiém khuyét dugc chirng minh la khéng cé can c, ching toi chi c6 thé yéu cau

hoan tra chi phi ki€m tra va van chuyén can thiét trong pham vi Khach hang biét hoac c6 16i khi khdng
nhén ra rang khong cé khiém khuyét nao thudc trach nhiém cla ching téi. Cac quy dinh phap luat vé
nghia vu chiing minh khéng bj thay dai.
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15. Thoi hiéu doéi véi yéu cau do khiém khuyét

15.1 Dadi vdi yéu cau do khiém khuyét thong thudng chiu thai hiéu hai nam theo Diéu 438 khoan 1 diém
3 BGB, thoi hiéu la mugi hai thang k& tir khi giao hang. Déi véi cong viéc thudc Diéu 634a khoan 1 diém
1 BGB, thai hiéu la mudi hai thang k€& t&r nghiém thu. Quy dinh nay rdt ngan thai hiéu, khéng cdu thanh

cam két bao dam do bén.

15.2 Viéc rat ngan khéng ap dung cho yéu cau phat sinh tlr cé y, so suat nghiém trong, tén hai dén tinh
mang, than thé hoac sic khode, khiém khuyét bi cd y che gidu, cam két bao ddm da nhan hoac phap luat
bat budc vé trach nhiém san phadm. Cac yéu cau dé chiu thoi han theo phép luat hodc thoi han ghi trong
cam két bdo dam. Ngoai 1é cling bao gébm hanh vi clia nguoi dai dién theo phap luat va ngudi hé trg thuc
hién nghia vu ma chdng t6i phai chiu trach nhiém.

15.3 Dac biét, thai han phap luat khéng thay déi déi véi khi€ém khuyét vé quyén dugc néu tai Diéu 438
khoan 1 diém 1 BGB, c6ng trinh va vat pham dugc dung cho cdng trinh theo muc dich théng thuong va
lam cbng trinh bi khiém khuyét (Diéu 438 khoan 1 diém 2 BGB), cling nhu céng trinh va dich vu lap ké
hoach hodc gidm sat tuang (ng theo Diéu 634a khoan 1 di€m 2 BGB. Cac thai hiéu phap luat khac ngoai
nhiing thai hiéu dugc quy dinh rd tai Diéu 15.1 khdng bj rdt ngan.

15.4 Quyén truy doi theo luat déi vdi nha cung cap va gilta doanh nghiép, dac biét theo cac Diéu 445a,
445Db, 445c¢, 478 va 327u BGB, gém thoi han, quy tac hoan hét thai han va quy dinh bao vé, khdng bi
anh hudng. Diéu tuong tu dp dung cho quy dinh phap luat vé tam ngling va bat dau lai thoi hiéu. Khdng
thoa thuan thém thoi han cham ddt quyén thong bao khi€ém khuyét an.

16. Trach nhiém va boéi thuong thiét hai

16.1 Trach nhiém cla ching t6i khéng bi giéi han trong truong hgp cé y va sa suat nghiém trong, c6 16i
gay ton hai tinh mang, than thé hoac stic khde, c6 y che giau khiém khuyét, trong pham vi cam két bao
ddm da nhan va theo céc quy dinh trdch nhiém phép ludt bat budc, dac biét Luat Trach nhiém sadn phdm
DPuc. Biéu nay cling dp dung cho hanh vi tuong ing clia nguoi dai dién theo phap luat va nguoi ho trg
thuc hién nghia vu cla ching téi.

16.2 Trong truong hgp so suat théng thudong, véi diéu kién tuan theo Diéu 16.1, chlng toi chi chiu trach
nhiém khi vi pham nghia vu hgp dong thiét yéu. Nghia vu thiét yéu la nghia vu ma viéc hoan thanh can
thi€t cho thuc hién hgp déng ding cach va Khach hang thuong cd thé tin cay vao viéc tuan thu. Trong
truong hgp do, béi thudng gidi han & tén that c6 thé du kién khi giao két hogp déng va dién hinh cho hgp
dong loai dé. Trong moi khia canh khéac, trach nhiém do so suat thong thudng bi loai trir.

16.3 Quy dinh nay ap dung bat ké can c& phdp ly clia yéu cau boi thudng va ap dung tuang Gng co lgi
cho nguoi dai dién theo phap luat, nhan vién va ngudi hé trg thuc hién nghia vu clia chiing téi. Quy dinh
cling bao gébm hoan tra chi phi da bo ra vo ich ma khéng han ché cac ngoai |1é tai Diéu 16.1.

16.4 Yéu cau do tén that san xuat, Igi nhuan bi mat va thiét hai hé qua khéac cling dugc diéu chinh bai
Diéu 16.1 va 16.2. Cac quy dinh phap luat vé 16i gép phan va giam thi€u thiét hai van ap dung. Quyén
yéu cau thuc hién, khac phuc, gidam gid va hay bd khéng bi loai trir déc 1ap bai quy dinh boi thudng nay.
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17. Bdo mat, bi mat kinh doanh va quyén sé hitu tri tué

17.1 Cac bén phai bao vé théng tin ky thuat va thuang mai ctia bén kia dugc ddnh dau bao méat hoac cé
thé nhan biét la bdo méat theo hoan canh trudc viéc si dung va tiét 16 trai phép. Dac biét c6 thé bao gom
két qua phat trién chua céng khai, dir liéu thiét ké va san xuat, tép CAD/CAM/NC, thdng s6 quy trinh, tinh
todn gia thanh, két qua th& nghiém, mau va nguyén méau. Théng tin chi dugc sir dung cho muc dich hop
dong da thoa thuan. Nghia vu tiép tuc sau khi hgp déng két thic trong thaoi gian con Igi ich bdo mat
chinh déng; chi goi la bi mét kinh doanh khéng thay thé cac diéu kién phap luat dé dugc cong nhan la bi
mat kinh doanh.

17.2 Loai trir thong tin da cong khai hgp phap, da dugc biét hgp phap tir truéce, duge phat trién doc lap
hoac dugc nhan hgp phap tlr bén thr ba ma khéng vi pham nghia vu bado mat. Viéc tiét 16 bat budc theo
phdp luat van dugc phép; trong pham vi phdp luat cho phép, phai théng bdo cho bén kia trudc viéc tiét
16 bat budc d6. Khdng can xin chdp thuan truéc hoac théng bdo trudc déi véi bdo cdo va cong bd dugc
phép luat bao vé, dac biét theo Luat Bao vé nguoi to gidc Dlc va Diéu 5 Luat Bao vé bi mat kinh doanh
Dlc (GeschGehG). Cac quyén ngudi lao déng dugc phap luat bao vé khong bi anh hudng.

17.3 Khach hang chi dugc cung cap tai liéu va chi dan cho ching tdéi sir dung néu Khach hang cé quyén
cho phép st dung chiing cho don hang. NEu bén thr ba yéu cau ching tdi chiu trdch nhiém vé xam
pham dua trén cac chi dan d6, Khach hang phai bdo ddm ching téi khdng phai chiu cac yéu cdu c6 can
c’ va chi phi bao vé can thiét, hgp ly, trong pham vi Khach hang chiu trdch nhiém vé xam pham. Ching
toi sé kip thoi théng bdo cho Khach hang, cho phép phéi hgp bao vé va khdng cong nhén yéu cau gay
bat Igi cho Khach hang khi chua dugc Khach hang dong y. Phan déng gép cta chinh chdng toi vao
nguyén nhan va I6i van dugc xem xét.

17.4 Nghia vu phdp luat cta chinh chdng t6i cung cdp phan viéc phai thuc hién khong cé khiém khuyét
vé quyén van khéng bi anh hudng. Viéc mua san pham khéng ty dong chuyén giao bang séng ché,
quyén st dung doc quyén, quy trinh san xuat hoac bi quyét chung. Quyén s dung va quyén nhan vat
pham hoac théng tin cta Khach hang theo Diéu 12 va cac quy tac hét quyén theo phap luat khéng bi
anh huéng.

17.5 MGi bén phai dp dung bién phép bdo mat ky thuat va té chic phl hop véi nhu cau bao vé thuc té.
Bao gbm gidi han ti€p can & nguoi can théng tin d€ thuc hién don hang, ki€ém soat truy cap phu hgp va
phuong thic truyén c6 bao vé. Nhan vién va nha cung cép dich vu bén ngoai dugc sir dung hgp phép
phai bi rang budc tuong Ung, trir khi da chiu nghia vu bdo mat phap luat tuong duong. Khong dugc xda
d&u hiéu bao méat c6 thé nhan biét khi chuyén giao thong tin dugc phép. Khi biét viéc truy cap hoac tiét
16 trai phép anh hudng dén bén kia, mot bén phai théng bao cho bén kia khéng cham tré vé ly, trong
pham vi khéng cé nghia vu phép luat ngan can.

17.6 Da4i vGi mau, nguyén mau hoac bd phan th& nghiém chua cong khai ma mét bén cung cap cho bén
kia trén co sé rd rang la bdo mat va chi cho muc dich kiém tra hoac thir nghiém gidi han, ap dung quy
dinh sau: cam ky thuat ddo ngugc, thdo roi hoac phén tich nham xac dinh kién thic thiét ké hoac san
xudt bao mat chua dugc tiét I6 ngoai muc dich dé néu chua cé sy dong y cla bén cung cdp. Thir nghiém
da théa thuan, kiém tra khiém khuyét dugc phép va ki€ém tra can thiét cho st dung dugc phép, an toan
hoac bao tri van dugc cho phép. Quy dinh nay khéng tao 1énh cdm chung vé ky thuat ddo ngugc hodc
phéan tich sdn pham cbng khai hay hang san xuat hang loat dugc mua khéng kém han ché.

17.7 Dai véi chuong trinh may tinh, cac quyén phap luat khong thé bi tlr bo, dac biét theo Diéu 69d, 69e
va 69g Luat Quyén tac gid Bldc (UrhG), khdng bi dnh hudng. Trong pham vi phap luat quy dinh tuong
(rng, cac quyén nay bao géom ban sao luu can thiét, quan sat, nghién clu, th& nghiém, dich ngugc mé va
stra 16i dugc phép. Diéu 12 va Diéu 17 khdng han ché céc quyén bat budc d6 hoac viéc cong b, béo céo
va quyén ngudi lao dong dugc phap luat bdo vé.
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17.8 Sau khi muc dich da thda thuan két thic, bén nhén phai, theo yéu cau, tra lai tai liéu bao mat va
mau vat chi dugc cung cap tam thai hoac cho mugn, hodc x6a cac ban sao khéng con can thiét, trong
pham vi quyén s(r dung ti€p tuc, nghia vu luu gilt phap luat hoac Igi ich chinh dédng vé bao toan chiing c
khdng ngan can. Quy dinh nay khéng dao ngugc quyén sd hiru mau hodc san pham da chuyén cho bén
nhén. Co thé gilr lai tai liéu phdp luat yéu cau. Ban sao luu dinh ky phai ti€p tuc dugc bao vé cho dén khi
x0a theo chu ky sao luu thong thutng, cling nhu ban sao chiéng c@ dugc gilr hogp phép, va khéng duogc
duing cho muc dich khac. Khi vi pham, dp dung cadc quyén yéu cau theo phap luat; khong théa thuan
khoan phat hgp déng cé dinh.

18. Huy don, cham dut va trad hang

18.1 Khoéng cé thém quyén hgp déng dé tra hodc déi hang da giao ding. HUy don hodc trd hang theo su
dong thuan can cé thda thuan. Cac quyén phap luat lién quan dén khiém khuyét, hly bo va chdm dit
khong bi dnh huéng.

18.2 Néu Khach hang cham dit hgp dong thuc hién cong viéc tao ra két qua theo lya chon cla minh
theo Diéu 648 BGB, ching toi c6 thé yéu cau thu lao da thda thuan sau khi trir chi phi tiét kiém dugc va
thu nhép tir viéc dling nang luc cho muc dich khac hoac thu nhép cé tinh bé qua mot cach khong thién
chi. Dai vdi phan chua thuc hién, dp dung suy dodn nam phan tram co thé bi bac bd theo luat. Ching toi
c6 thé chirng minh quyén yéu cau cao hon; Khach hang cé thé ching minh mdc thap hon hoac khéng
ton tai quyén yéu cau. D6i véi hgp dong cung cap hang hda sé dugc san xuat, diéu nay ap dung trong
pham vi Diéu 650 khodn 1 BGB quy dinh ap dung cho viéc san xuat déng san khong thé& thay thé theo
chdng loai.

18.3 Khong thoa thuan khoan phat hgp déng cé dinh cho viéc hdy don hoac khdong nhan hang. Khi quan
hé hop dong dugc chdm dit cé can cl, cong viéc da thuc hién, cac khoan thanh todn phai hoan lai va
moi quyén yéu cau khac dugc quyét todn theo thoa thuan da dat dugc va quy dinh phap luat. Théng bdo
cham ddt phai tuan tha hinh thic phap luat yéu cau.

18.4 Hop déng mua ban va hgp déng cung cap dong san cé thé thay thé theo chiing loai sé dugc san
xuat khéng cé thém quyén hop déng cho phép hdy theo y mudn. Pon hang rang budc buéc Khach hang
nhén hang va thanh todn nhu da thoa thuan, trir khi cé quyén rit khéi hgp dong theo phap luat hoac
thda thuén hgp 1&. Ching téi chi dong y cham ddt tu nguyén theo dong thuan trén co sé thoa thuan
riéng, dac biét xem xét cong viéc da thuc hién va chi phi mua sam khong con cé thé tranh. Chi phi tiét
kiém va viéc sir dung thay thé phai dugc xem xét phu hgp trong quyét toan. Diéu 18.2 khéng bi anh
hudéng.

19. Pon hang qudc té va ki€ém soat xuat khau

19.1 Dai vdi don hang xuyén bién gidi, quéc gia dén, diéu khoan giao hang, bao ddm thanh toan, xu ly
nhap kh&u va tai liéu can thiét phai dugc xac dinh trong don hang. Méi bén chiu chi phi dugc phan bé
theo hgp déng va thuc hién nghia vu phép luat ciia minh vé ngoai thuong. Nghia vu xuat khau cla chinh
chiing téi khéng dugc chuyén toan bbé cho Khach hang mot cdch chung chung.

19.2 Khéach hang phai kip thoi cung cap théng tin vé nguoi nhan, nguoi sir dung cudi cling, qudc gia dén
va muc dich st dung can thiét cho kiém tra phap luat, déng thoi hgp tdc cung céap tai liéu st dung cudi
clng dugc yéu cau. Ching toi chi yéu cau thong tin can thiét cho giao dich cu thé. Phai tuan thad 1énh
cam bat budc va gidy phép ca quan chic nang yéu cau; khéng c6 nghia vu thuc hién xuat khdu hoac
cOng viéc trai phap luat.

19.3 NE&u xac dinh tré ngai phap ly déi véi viéc thuc hién, chiing t6i sé kip thoi théng bdo cho Khach
hang. Viéc cé thé tam dung thuc hién, hly bd hoac phai hoan tra thanh todn dugc diéu chinh bai diéu

B2B-2026-10-26-R6 | Ban diéu khoan hop dong danh cho khach hang doanh nghiép Trang 13



KILIC @ GRUPPE F&K Maschinenbau GmbH & Co. KG

kién da thoa thuan va diéu kién phép luat. Quy dinh nay khéng mién hanh vi vi pham nghia vu thudc
trach nhiém chdng toi, dac biét viéc cé 16i khi khdng xin gidy phép.

20. Tham quan co s6 va bao mat

20.1 Viéc Khach hang va nguoi do Khach hang st dung dén tham co sé phai dugc thda thuan trudc véi
chiing téi. Khach phai dang ky tai 1& tan trudc khi vao khu vuc san xuat, phat trién hoac khu vuc bao mat
khac va chi dugc vao khu vuc da dugc cho phép. Khach phai tuan thi quy tac an toan va ti€p can hogp ly
da dugc thong bdo; chuyén tham phai cé nguoi di kém khi can bdo vé con ngudi hodc théng tin bao mat.
Khach hang phai thong bao trudc cho ngudi dén tham cda minh vé cac yéu cau nay.

20.2 Nghia vu bdo mat theo Diéu 17 ciling bao gom théng tin biét dugc khi tham co s& thong qua xem
xét, quan sat hoac trao déi, dugc danh dau bao mat hodc c6 thé nhan biét l1a bao mat theo hoan canh.
Dac biét bao gém phat trién, thiét k&, quy trinh san xuét, thong s6 quy trinh va thong tin cta khach
hang, d6i tac kinh doanh cla ching téi cé tinh bdo mat trén cling co sd. Ngoai |é tai Diéu 17.2 tiép tuc
ap dung.

20.3 Trudc khi dugc vao cac khu vuc nay, phai giao két théa thuan bao mat danh cho khach phu hop
nhu cau bao vé cu thé, trir khi khach lién quan da chiu nghia vu bao mat tuong duong. Thoa thuan dugc
cung cap tai I8 tdn d€ xem va ky. Théa thuan khéng tao thém khodn phat hgp déng hodc ma réng trach
nhiém da thdéa thuan. Tung khach bi rang budc ca nhan théng qua thda thuan riéng cta ho, khdng chi do
viéc dang tai cac diéu kién hgp dong nay.

20.4 Chup anh, ghi hinh, ghi am, cling nhu quét hoac thu thap ky thuat s6 khac doi véi tai liéu, thiét bi
hoac linh kién bao mat, can cé sy dong y ré rang trudc clia chdng téi. Bdo cdo, céng bo dugc phap luat
bdo vé va cac quyén bat budc khac khéng bi anh hudng; dac biét 4p dung ngoai |é tai Piéu 17.2.

20.5 Cac quy dinh nay khéng dugc loai trir hodc can tré bat hop ly quyén da thda thuéan vé danh gia,
ki€ém tra, khdo sat co sé va tha tuc nghiém thu, dac biét theo Diéu 13. Cac bén phai phéi hop bién phap
bado vé can thiét dé co thé thuc hién cdc quyén nay. Thdm quyén theo phap luat clia co quan c6 thadm
quyén vé vao cd sd, kiém tra va thu thap thong tin khéng bi anh hudng.

21. Luat ap dung, tham quyén xét xtr va diéu khoan cuéi cung

21.1 Quan hé hgp dong dugc diéu chinh bdi luat Céng hoa Lién bang Duc, loai trir Cong udc Lién Hgp
Quéc vé hgp dong mua ban hang hda quéc té (CISG). Cac quy dinh bat budc ap dung khong thé bi loai
trir bang lua chon luat van khong bi anh hudng.

21.2 Néu Khach hang la thuong nhan, phap nhan theo luat cong hoac quy dac biét theo luat céng,
Cologne la dia diém xét x& d6c quyén déi vGi tranh chap phat sinh tir quan hé hop dong. Néu Khach
hang dap (ing cac yéu cau vé dia vi phap ly nay va cé tru sd dang ky tai Dulrc, ching toi cling cé thé khai
kién tai noi c6 thadm quyén xét xir chung déi véi Khach hang & Blc. D6i véi hgp dong xuyén bién gidi,
thoa thuan &p dung theo céc quy tac quéc té hién hanh vé thdm quyén xét xi va yéu cau hinh thirc
tuong ing. Thdm quyén xét xr ddc quyén bat budc khéng bi anh hudng.

21.3 Phién ban nay dugc soan bang tiéng Pdc. Ngon ngilt hgp dong va, néu phu hop, phién ban ngdn
nglr cé gid tri uu tién trong trudng hop cé ban dich phdi dugc thda thuan ré rang. GUi mot van ban khong
thé hiéu dugc khéng ty dong dan dén viéc dua van ban dé vao hop déng mot cach hgp lé.

21.4 Néu diéu khoan riéng Ié v hiéu hoac khéng tré thanh mét phan hgp déng, hiéu luc cta phan hop
dong con lai va viéc 1ap khoang tréng phat sinh dugc diéu chinh bdi quy dinh phap luat, dac biét Diéu
306 BGB. D6i vdi hop dong cu thé, phién ban da dugc théa thuan hgp 1é trong ting trudng hop van 1a
can cl quyét dinh; phién ban sau khong tu dong tré thanh phan cta hgp dong hién cé.
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